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数据标注产业发展现状与启示

摘要:数据标注产业是对数据加工处理的新兴产业,对于提升数据供给质量,推动人工智能创新发展具有支撑作用。今年初,国家发改委、国家数据局等发布《关于促进数据标注产业高质量发展的实施意见》,首次从国家层面对数据标注产业进行系统谋划,行业迎来重磅利好。本文主要介绍了数据标注产业的总体概况和发展现状,分析了先进地区发展数据标注产业的经验做法,并提出推动我市数据标注产业发展的四点建议,供参考。

一、数据标注产业总体概况

1、定义。数据标注是对数据进行筛选、清洗、分类、注释、标记和质量检验等加工处理的过程,是提升人工智能算法、模型核心能力的关键环节。数据标注产业是指以数据标准为核心的人工智能数据服务上中下游产业链,涵盖数据服务的全生命周期。

2、方式类型。按照标注方式，数据标注主要分为人工标注、半自动标注与全自动标注;按照数据类型，当前人工智能领域数据标注可以分为文本、图像、语音、视频和3D点云标注。

3、服务模式。（1）集中式组织模式。由大型企业或机构主导,通过集中资源和人力自建团队进行大规模的数据标注工作;(2)分布式组织模式。通过众包、外包等方式将数据标注任务分配给多个团队或个人完成,具有较高的灵活性和效率;(3)混合模式。通过众包模式和集中模式相结合的模式,根据具体需求,灵活选择标注人员,形成混合标注团队,以优化工作的整体效果。

4、应用场景广泛且深入。数据标注产业赋能重点围绕科学、制造、农业、能源、交通、金融、医疗、教育、消费、互联网治理、人力资源、公共安全等领域典型应用场景,通过数据标注可形成一批面向人工智能产业应用的高质量训练和测评数据,推动人工智能技术的不断进步和应用场景的多样化发展。

二、数据标注产业发展现状

1、“央地一体”的政策体系初步建立。在国家层面上，2022年,《“十四五”数字经济发展规划》首次将数据标注纳入数据要素市场化配置范畴;2023年,《关于构建数据基础制度更好发挥数据要素作用的意见》进一步为数据标注的合规性提供制度保障;2024年5 月,国家数据局确定成都、沈阳、合肥、长沙、海口、保定、大同7 个城市为国家级数据标注基地。这些基地已形成335个高质量数据集,标注规模达17282TB,带动相关产值超83亿元;2025年1月,国家发改委等发布《关于促进数据标注产业高质量发展的实施意见》,提出到2027年,产业规模年均增长超20%,并部署13项具体任务,包括公共数据标注目录编制、智能标注工具研发、数据标注国际标准制定等。在地方层面上，多地政府如沈阳、合肥、长沙、成都等,已出台数据标注相关政策文件,主要在产业集聚、企业培育、技术创新、人才引育、安全保障等方面全力支持数据标注产业发展。我省也出台了相关文件。

2、市场蓬勃发展,新需求催生更大市场机遇。一是产业规模持续增长与技术创新能力不断提升。据中国科学院大学经济与管理学院数字经济与商业模式课题组研究,2024年底,我国数据标注企业数量逾4000家,年均复合增长率达11.3%。其中“专精特新”企业占比 12%,上市公司(包括海外上市)占比3%;产业创新方面,2020年后,我国数据标注领域的专利授权数呈爆发增长态势,年均复合增长率达 77%,4年内专利授权数增长了10倍。据中商情报网数据预测,2025年我国数据标注市场规模有望突破100亿元。二是大规模数据需求海量增长。2018年 Open AI GPT-1大模型数据量为4.6GB,2023年 Google Pal M2大模型数据量为3.6万亿tokens,2024年Meta LIama3 大模型数据量超15万亿tokens,2025年Qwen2.5Max大模型数据量超过了20万亿 tokens。

3、产业链情况。上游集聚了非结构化数据的采集和整合。同时,软硬件技术服务商也是产业链上游的重要组成部分,为数据标注提供必要的技术支持。中游汇聚了数据标注厂商,是产业链的核心。他们负责将上游采集的数据进行加工处理,转化为满足机器学习训练要求的结构化数据,包括数据存储、处理和分析工具等技术服务、数据标注和管理平台服务、数据集的交易和管理服务和人力服务等。下游为数据标注服务的需求方,涵盖科技企业、AI企业、科研机构等。这些需求方聚焦于多元场景,是在各行业领域中开展AI算法研发、推动技术落地的核心主体。另外,在整个数据标注产业链条中还有通过标准应用、人才培养、生态培育、数据安全等多方面赋能数据标注核心产业的配套支撑方。

4、我国数据标注产业呈现“中西部规模化、东部高端化、区域协同化”的格局。中西部地区主要以劳动力密集型业务为主,承接基础标注等任务;东部沿海地区主要聚焦高附加值领域,如多语言处理、3D点云标注、复杂语义标注等业务范围。例如北京、上海、深圳等地集中头部企业承担自动驾驶、金融风控等复杂任务,标注单价可达中西部的3倍-5倍。

5、国内龙头企业主要情况。一是专业数据标注企业，主要包括Testin云测、数据堂、龙猫数据、星尘纪元、标贝科技、文德数慧、爱数智慧等;另一类是数据标注众包平台，主要有京东众智、百度众测、龙猫众包、有道众包、蚂蚁众包、点我科技等。

三、先进地区发展数据标注产业的经验做法

1、出台数据标注政策。基地层面上,沈阳出台《数据标注科技创新指导意见》和《企业/园区数据标注能力等级评估及认定管理办法》,为数据标注领域技术创新和企业/园区认定提供遵循;大同印发《大同市数据产业发展三年行动计划(2024-2026年)》,以建设国家级数据标注基地为核心,强化基础能力,深化校企培养标注人才,并建设产业园区,形成全链条服务体系;保定将数据标注等相关职业纳入政府补贴性职业技能培训项目。地方层面上,今年 8 月,江苏发布《江苏省发展数据标注产业建设高质量数据集实施方案(2025-2027 年)》,提出加强数据供给、壮大数据标注产业、加快高质量数据集建设等三项重点任务,到2027年底,建成全国领先、全球有影响力的数据标注产业集群,产业规模全国占比超 10%;山西陆续出台《山西省数据标注产业规划(2019-2025年)》《山西省加快数据标注产业发展的实施意见》《关于支持数据标注产业高质量发展的意见(征求意稿)》等政策文件,为数据标注企业提供有力的政策保障。

2、建设数据标注服务平台。各地方积极开展关键技术攻关,通过技术创新研发自动化和半自动化的标注工具,搭建一体化数据标注服务平台,大幅提升了数据标注效率、准确性和安全性。此外,各地方还注重推动数据标注技术在不同领域的应用和推广,如自动驾驶、医疗健康等。

3、建设行业高质量数据集。各地方通过数据标准带动行业高质量数据集建设,赋能传统产业向数字化、智能化转型。同时,注重优化产业生态,通过加快数据标注龙头企业引育,构建完整数据标注产业链、价值链和生态系统。

4、培育高端标注人才。各地方通过设立实训基地、举办标注职业技能大赛等多种形式,培育高端标注人才队伍。同时,围绕数据标注技术、行业和地方需求,引导企业积极参与标注编制工作,并积极推动数据领域相关标准在标注过程中的应用,确保标注数据的准确性和一致性。

5、完善安全体系。各地方建立数据分类分级安全保护制度,搭建数据标注安全生产环境,构建数据安全风险防控体系,推动常态化、规范化的数据安全运营。

四、推动我市数据标注产业发展的建议

1、加强顶层设计与政策供给。一是强化产业引导和统筹协调。建立数据标注产业高质量发展工作协调机制,结合我市“十五五”规划编制等,学习借鉴周边城市先进做法,统筹部署全市数据标注产业发展重点任务,制定支持政策并组织实施,协调解决数据标注产业发展的重点难点问题,小切口、快节奏前瞻性布局数据标注产业。二是争取数据标注产业支持政策。构建“向上争取、向下发力、横向协同”的政策支持网络,结合国家数据局开展的数据标注基地试点工作,积极申报国家级和省级数据标注试点,争取入选下一批国家级数据标注试点城市。三是加强金融保障。充分发挥政府产业基金引导作用,支持数据标注产业载体建设、中小企业培育、龙头企业壮大、头部企业上市。引导社会资本设立数据标注领域产业基金,重点支持数据领域优质项目。做好“政企银”对接,支持数据标注企业争取信贷融资。

2、加快产业集聚。一是培育壮大本地市场主体。围绕我市“633”产业体系,选取一批数字化转型程度高、下游应用场景丰富、开发利用意愿强的企业开展数据标注试点工作,打造一批数据标注梯次培育标杆,鼓励做大做强数据标注产业。二是强化企业招引培育力度。以优质数据供给为核心,围绕数据标注产业上下游精准招商,推动人工智能龙头企业在许昌布局数据标注业务并设立专门数据标注企业,提升我市数据标注的产业规模和技术实力。三是建设数据标注产业园区。采用市区共建模式,建立人工智能数据标注园区梯次培育体系,在相关板块依托现有产业、政策、人才、载体等成熟条件和优势基础,打造数据标注产业园区。完善基础园区配套政策,在人才、融资、研发创新等对园区给予支持。

3、促进产业供需对接。一是搭建供需服务对接平台。发挥行业协会桥梁纽带作用,建立数据标注企业库,组织企业搭建数据标注产业供需对接线上信息平台,积极开展线下对接活动,通过信息发布、推广众包等形式,畅通数据标注和人工智能产业链,促进产业链上下游协同发展。二是建设高质量数据集。围绕工业制造、低空经济、医疗健康、文化旅游、社会治理、公共安全、应急救援等重点领域,打造一批行业高质量数据集,加强产品在人工智能、科学研究、产业发展等领域应用。对通过数据标注形成的高质量数据集和产品应用,给予一定的奖励。三是发挥公共数据引导作用。有序推动公共数据汇聚开放,优先开放政务服务、医疗服务等与民生紧密相关、社会需求迫切的数据。编制公共数据标注目录,明确数据标注需求及范围,依法依规有序推动公共数据标注与开发利用。开放数据集开发建设场景,鼓励政府部门和企业协同开展政务大模型数据标注和训练,推动数据标注服务纳入政府采购范畴。

4、优化产业发展生态。一是建立标准规范。围绕数据标注关键环节,结合我市多模态数据标注需求,鼓励支持企业建立数据标注相关领域企业(团体)标准,鼓励参与国家标准、行业标准制定,构建数据标注领域技术标准体系。二是加快人才培育。鼓励数据标注企业开展项目制培训、定制化培训,按规定落实培训补贴。鼓励高校、职业院校优化学科专业结构和课程设置,加强数据标注相关专业人才培养,推动数据标注领域职业资格与职业技能等级衔接互认。三是探索建立数据标注产业联盟。借助联盟力量促进数据采集、清洗、标注、交易、应用等上下游产业链协同发展,通过承办标注产业相关论坛、峰会、赛事、供需洽谈会等各级、各类活动,积极推介许昌或招引企业,推动我市标注产业发展不断拓面提质。
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